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સારાાંશ - આ સાંશોધન  “આશાવર્કર : સમદુાય અને આરોગ્ય 
વચ્ચેનો સેત”ુ માાં આશા (Accredited Social Health 
Activist) વર્કરોની ભમૂમર્ા, જવાબદારીઓ અને પ્રભાવનુાં 
મવશ્લેષણાત્મર્ અધ્યયન ર્રવામાાં આવ્ુાં છે. ગ્રામ્ય તથા 
શહરેી ગરીબ મવસ્તારોમાાં આશાવર્કરો આરોગ્ય સેવાઓને 
જનતા સધુી પહોંચાડવામાાં મહત્વપણૂક ર્ડી તરીરે્ ર્ાયક ર્રે 
છે. માતા અને બાળ આરોગ્ય, રસીર્રણ, કુટુાંબ મનયોજન, 
પોષણ, સ્વચ્છતા અને રોગ મનવારણ અંગે જાગમૃત ફેલાવવી 
તેમની મખુ્ય ભમૂમર્ાઓ છે. સાંશોધન દશાકવે છે રે્ આશાવર્કરો 
સમદુાયના મવશ્વાસપાત્ર સભ્ય હોવાને ર્ારણે લોર્ો અને 
આરોગ્ય પ્રણાલી વચ્ચે અસરર્ારર્ સાંવાદ સ્થામપત ર્રવામાાં 
સફળ થાય છે. 
અભ્યાસમાાં એ પણ સ્પષ્ટ થાય છે રે્ આશાવર્કરો આરોગ્ય 
સેવાઓની પહોંચ વધારવામાાં નોંધપાત્ર યોગદાન આપે છે, 
પરાંત ુ તેમને તાલીમ, માનધન, ર્ાયકભાર અને સામાજજર્ 
માન્યતા સાંબાંમધત અનેર્ પડર્ારોનો સામનો ર્રવો પડે છે. 
સાંશોધન પેપર અંતે સચૂવે છે રે્ આશાવર્કરોની ક્ષમતા વદૃ્ધિ, 
સમયસર પ્રોત્સાહન, મનયમમત તાલીમ અને સાંસ્થાગત 
આધાર દ્વારા જાહરે આરોગ્ય વયવસ્થાને વધ ુ મજબતૂ 
બનાવી શર્ાય. આ રીતે આશાવર્કરો સમદુાયના આરોગ્ય 
સધુારામાાં અને સવકસમાવેશર્ આરોગ્ય મવર્ાસના લક્ષ્યને 
મસિ ર્રવામાાં મહત્વપણૂક સેતરુૂપે ર્ાયક ર્રે છે. 
 

પ્રસ્તાવના 

ભારત જેવી વવશાળ અને વૈવવધ્યસભર વસતી 
ધરાવતા દેશમાાં સવવજન આરોગ્ય સેવાઓ પહોંચાડવ ાં 
એક મોટો પડકાર રહ્યો છે. ખાસ કરીને ગ્રામ્ય અને 
અધવશહરેી વવસ્તારોમાાં આરોગ્ય સેવાઓની 
ઉપલબ્ધતા, જાગવૃતની અછત, ગરીબી અને સામાજજક 
માન્યતાઓના કારણે લોકો સમયસર સારવારથી 

વાંચચત રહ ે છે. આવી પરરસ્સ્થવતમાાં સમ દાય અને 
ઔપચારરક આરોગ્ય વ્યવસ્થા વચ્ચે સાંકલન સાધી 
શકે એવા કાયવકરોની આવશ્યકતા ઊભી થઈ, જેના 
પરરણામે રાષ્ટ્રીય ગ્રાવમણ આરોગ્ય વમશન (NRHM) 
અંતગવત આશા (Accredited Social Health Activist) 
વકવર યોજના અમલમાાં આવી. 

આશાવકવરો સમ દાયમાાંથી પસાંદ કરાયેલ મરહલા 
આરોગ્ય કાયવકરો છે, જે લોકોમાાં આરોગ્ય અંગે જાગવૃત 
ફેલાવવી, પ્રાથવમક આરોગ્ય સેવાઓ સ ધી પહોંચ 
સ લભ બનાવવી અને સરકારી આરોગ્ય યોજનાઓના 
અમલીકરણમાાં સહાય કરવાન ાં કાયવ કરે છે. તેઓ 
માતા–બાળ આરોગ્ય, રસીકરણ, પોષણ, સ્વચ્છતા 
અને રોગ વનવારણ જેવા ક્ષેત્રોમાાં મહત્વપણૂવ ભવૂમકા 
ભજવે છે. તેથી આશાવકવરોને “સમ દાય અને આરોગ્ય 
વચ્ચેનો સેત  ” તરીકે ઓળખવામાાં આવે છે. આ 
સાંશોધન પ્રસ્તાવનામાાં આશાવકવરોની ભવૂમકા, મહત્વ 
અને જાહરે આરોગ્ય વ્યવસ્થામાાં તેમના યોગદાનની 
પષૃ્ટ્ઠભવૂમ રજૂ કરવાનો પ્રયત્ન કરવામાાં આવ્યો છે. 

ખ્યાલની સ્પષ્ટતા 
❖ આશા (ASHA)  

માન્યતા પ્રાપ્ત સામાજજક આરોગ્ય કાયવકતાવ (ASHA) 

એ પ્રવશચક્ષત મરહલા સમ દાય આરોગ્ય કાયવકતાવ 
છે. સમ દાયમાાંથી જ પસાંદ કરાયેલ અને તેના માટે 
જવાબદાર, ASHA ને સમ દાય અને જાહરે આરોગ્ય 
પ્રણાલી વચ્ચે ઇન્ટરફેસ તરીકે કામ કરવા માટે 
તાલીમ આપવામાાં આવે છે. 
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❖ ર્ાયકર્ર 

એક વ્યસ્તત જે ચોક્કસ પ્રકારન ાં કામ કરે છે અથવા જે 
ચોક્કસ રીતે કામ કરે છે. દાત :- "આશાવકવર" 

આરોગ્ય  

વર્લડવ હરે્લથ ઓગેનાઈઝેશન અન સાર “આરોગ્યએ 
સાંપણૂવ શારીરરક, માનવસક, અને સામાજીક સ ખાકારીની 
સ્સ્થવત છે અને માત્ર રોગ અને અશસ્તતની ગેરહાજરી” 

❖ સામાજજર્ દરજ્જો  

વ્યસ્તતને સમાજમાાં કે એક ચોક્કસ સમહૂમાાં મળત ાં 
સ્થાન કે હોદ્દો છે. દરજ્જો ચડતા-ઉતરતા ક્રમની 
સામાજજક વ્યવસ્થામાાં વ્યસ્તતના સ્થાનન ાં સચૂન કરે છે. 

❖ ભમૂમર્ા  

સામાજજક કે જૂથ પરરસ્સ્થવતમાાં વ્યસ્તતના સ્થાન સાથે 
સાંકળાયેલા અવધકારો અને કે ફરજોની આસપાસ 
રચાયેલ વ્યસ્તતનાાં વતવનની તરાહ. 

અભ્યાસનાાં હતેઓુ 

❖ સમ દાય અને આરોગ્ય વ્યવસ્થા વચ્ચે 
આશાવકવરોની ભવૂમકાન ાં વવશ્લેષણ કરવ ાં. 

❖ ગ્રામ્ય તથા અધવશહરેી વવસ્તારોમાાં આરોગ્ય 
સેવાઓની પહોંચ વધારવામાાં આશાવકવરોના 
યોગદાનનો અભ્યાસ કરવો. 

❖ સમ દાયમાાં આરોગ્ય જાગવૃત ફેલાવવામાાં 
આશાવકવરોની અસરકારકતાનો અભ્યાસ કરવો. 

❖ આશાવકવરોને તેમની કામગીરી દરવમયાન 
આવતાાં સામાજજક, આવથિક અને સાંસ્થાગત 
પડકારોની ઓળખ કરવી. 

➢ અભ્યાસની ઉપર્લ્પના 
❖ આશાવકવરો સમ દાય અને ઔપચારરક આરોગ્ય 

વ્યવસ્થા વચ્ચે અસરકારક સેત  રૂપે કાયવ કરે છે. 

❖ આશાવકવરોની સરક્રય હાજરીથી ગ્રામ્ય તથા 
અધવશહરેી વવસ્તારોમાાં આરોગ્ય સેવાઓની 
પહોંચમાાં વધારો થાય છે. 

❖ પરૂતી તાલીમ અને પ્રોત્સાહન મળવાથી 
આશાવકવરોની કાયવક્ષમતા અને કાયવક્ષેત્રમાાં 
સ ધારો થાય છે. 

❖ આવથિક, સામાજજક અને સાંસ્થાગત પડકારો 
આશાવકવરોની કામગીરીની અસરકારકતાને 
પ્રભાવવત કરે છે. 
 

➢ અભ્યાસનુાં કે્ષત્ર  
પ્રસ્ત ત અભ્યાસ “આશાવકવર : સમ દાય અને આરોગ્ય 
વચ્ચેનો સેત  ” ક્ષેત્ર તરીકે રાજકોટ તાલ કાના ક લ  
PHC સેન્ટર માાંથી ૩ PHC સેન્ટર જસદણ, આટકોટ 
અને વવછીયામાાં સમાવેશ થતા ગામોમાાંથી દરેક PHC 
સેન્ટરમાાં  આવતા ૦૫ ગામ એટલે કે ટોટલ ૧૫ 
ગામની પસાંદગી કરવામાાં આવી છે. ત્યાની 
આશાવકવરની મ લાકાત લઈ પ્રશ્નાવલીના આધારે 
મારહતી એકત્ર કરવામાાં આવી છે. 

 

➢ માહહતી એર્ત્રીર્રણની પિમતઓ અને પ્ર્હુર્તઓ  
પ્રસ્ત ત અભ્યાસમાાં ગ્રામીણ સમ દાયમાાં પ્રાથવમક ક્ષેતે્ર 
“આશાવકવર : સમ દાય અને આરોગ્ય વચ્ચેનો સેત  ” માાં 
આશાવકવરની ભવૂમકા તપાસવા માટે સાંશોધનમાાં 
મારહતી એકત્ર કરવા માટે આશાવકવરની પ્રત્યક્ષ 
મ લાકાત લઈ પ્રશ્નાવલી દ્વારા પ્રાથવમક મારહતી તેમજ 
ગૌણ મારહતી ગ્રાંથાલય પદ્ધવત કે દસ્તાવેજી પદ્ધવત 
દ્વારા લાઇબ્રેરીના પ સ્તકો, સરકારી અહવેાલો, 
માગવદવશિકા, મોડય લ તથા તાલ કાના કચેરીની 
યાદીઓ વગેરે દ્વારા મારહતી પ્રાપ્ત કરવામાાં આવી છે. 
 
➢ મનદશક પસાંદગી  
પ્રસ્ત ત અભ્યાસમાાં રાજકોટ તાલ કાના ૩ PHC સેન્ટર 
જસદણ, આટકોટ અને વવછીયાથી સાંશોધક પરરચચત 
છે. આ ઉપરાાંત ત્યાના PHCની મ લાકાત લીધેલી છે. 
આથી તેમની પસાંદગી કરવામાાં આવી છે. ૩ PHCની 

https://gu.m.wikipedia.org/wiki/%E0%AA%B8%E0%AA%AE%E0%AA%BE%E0%AA%9C
https://gu.m.wikipedia.org/wiki/%E0%AA%B8%E0%AA%AE%E0%AB%82%E0%AA%B9
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અંદર સમાવવષ્ટ્ટ થતાાં ૦૫-૦૫ ગામની આશાવકવર 
તાલ કા કચેરીનાાં લીસ્ટમાાં સમાવવષ્ટ્ટ છે. આથી 
પદ્ધવતસરના વનદશવનથી બેકી સાંખ્યામાાં આવતા ૧૦ 
ઉત્તરદાતાની પસાંદગી ૧ PHC માાંથી કરવામાાં આવી 
છે. આમ ક લ ૩૦ ઉત્તરદાતાની પસાંદગી કરેલ છે. 
 

ASHA માટે પસાંદગીનાાં માપદાંડ (ગ્રામ્ય 
મવસ્તારોમાાં) 

❖ ASHA પ્રાથવમક રીતે ૨૫ થી ૪૫ વષવની વય 
જૂથમાાં પરચણત, વવધવા, છુટાછેડા લીધેલ ગામની 
રહવેાસી મરહલા હોવી જોઈએ 

❖ ૧૦ ઘોરણ સ ધી લાયકાત ધરાવતા લોકોની 
પસાંદગીમાાં યોગ્ય પ્રાધાન્ય સાથે તેણી સાક્ષર 
મરહલા હોવી જોઈએ જયાાં તેઓ રસ ધરાવતા 
હોય અને સારી સાંખ્યામાાં ઉપલબ્ધ હોય જો આ 
લાયકાત ધરાવનાર કોઈ યોગ્ય વ્યસ્તત ઉપલબ્ધ 
ન હોય તો જ આમાાં રાહત મળી શકે છે. 

❖ આશાની પસાંદગી વવવવધ સમ દાય જૂથો, સ્વ 
સહાય જ થો,  આંગણવાડી સાંસ્થાઓ, બ્લોક નોડલ 
અવધકારી, જીર્લલા નોડલ અવધકારી, ગ્રામીણ 
આરોગ્ય સવમતી  અને ગ્રામસભાને સમાવવષ્ટ્ટ 
પસાંદગીની સખત પ્રરક્રયા દ્વારા કરવામાાં આવે છે.  

❖ ૧૦૦૦ ની વસ્તીએ ઘરાવતાાં દરેક ગામમાાં એક 
સામ દાવયક આરોગ્ય સ્વયાંસેવક એટલે કે આશાની 
પસાંદગી થાય છે.  

તારણો 
 

❖ અભ્યાસ પરથી સ્પષ્ટ્ટ થાય છે કે આશાવકવરો 
સમ દાય અને ઔપચારરક આરોગ્ય વ્યવસ્થા 
વચ્ચે એક અસરકારક સાંકલનકારી સેત  રૂપે કાયવ 
કરે છે. 

❖ ગ્રામ્ય વવસ્તારોમાાં પ્રાથવમક આરોગ્ય સેવાઓની 
પહોંચ વધારવામાાં આશાવકવરોન ાં યોગદાન 
મહત્વપણૂવ હોવાન ાં નોંધાય ાં છે. 

❖ માતા તથા બાળ આરોગ્ય સાંબાંવધત સેવાઓ જેમ 
કે ગભાવવસ્થા સાંભાળ, પ્રસવૂત પવૂવ–પશ્ચાત 

સેવાઓ અને રસીકરણમાાં આશાવકવરોની ભવૂમકા 
અસરકારક સાચબત થય છે. 

❖ આશાવકવરો દ્વારા ફેલાવવામાાં આવતી આરોગ્ય 
જાગવૃતના પરરણામે આરોગ્ય સેવાઓ પ્રત્યે 
લોકોની સકારાત્મક દૃષ્ષ્ટ્ટ વવકસતી હોવાન ાં 
અભ્યાસ દશાવવે છે. 

❖ સમ દાયના સભ્યો આશાવકવરો પર વવશ્વાસ 
ધરાવતા હોવાથી આરોગ્ય યોજનાઓના 
અમલીકરણમાાં સહકાર વધ્યો  છે. 

❖ આશાવકવરો સમયસર રરફરલ પ્રરક્રયામાાં 
મહત્વપણૂવ ભવૂમકા ભજવે છે, જેના કારણે ગાંભીર 
આરોગ્ય સમસ્યાઓમાાં મોડ ાં થત  ાં અટકે છે. 

❖ અભ્યાસ દરવમયાન જાણવા મળે છે કે 
આશાવકવરોની કામગીરી મ ખ્યત્વે પ્રોત્સાહન 
આધારરત હોવાને કારણે તેમની આવથિક સ રક્ષા 
મયાવરદત રહ ેછે. 

❖ કાયવભારની તીવ્રતા અને જવાબદારીઓની 
વ્યાપકતા આશાવકવરો પર માનવસક તથા 
શારીરરક દબાણ ઊભ ાં કરે છે. 

❖ આશાવકવરોને મળતી તાલીમની આવવૃત્ત અને 
ગ ણવત્તામાાં અસમાનતા જોવા મળે છે, જે તેમની 
કાયવક્ષમતાને અસર કરે છે. 

❖ યોગ્ય માગવદશવન, વનયવમત તાલીમ અને 
સમયસર પ્રોત્સાહન મળવાથી આશાવકવરોની 
કામગીરી વધ  અસરકારક બની શકે છે. 

❖ આશાવકવરોની સરક્રયતા જાહરે આરોગ્ય 
કાયવક્રમોની સફળતા સાથે સીધો સાંબાંધ ધરાવે છે. 

❖ સમાપનરૂપે, આશાવકવરો જાહરે આરોગ્ય 
વ્યવસ્થાના આધારસ્તાંભ તરીકે કાયવ કરી 
સમ દાયના સવાાંગી આરોગ્ય વવકાસમાાં મહત્વપણૂવ 
યોગદાન આપે છે. 
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