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साराांश: नर्सिंग सेवा न केवल एक चिककत्सकीय व्यवसाय है, 

बल्कक यह एक सामाल्िक-साांस्कृतिक सांस्था भी है िो समाि के 

बदलिे मूकयों, र्लांग-भेद, वगग सांरिना और आधुतनकीकरण की 
प्रकिया को प्रतिबबांबबि करिी है। प्रस्िुि शोध पत्र नर्सिंग सेवा के 

ऐतिहार्सक ववकास का समािशास्त्रीय ववश्लेषण करिा है प्रािीन 

काल से लकेर आधुतनक भारि िक। इसमें फ्लोरेंस नाइट ांगेल के 

योगदान, भारि में नर्सिंग र्शक्षा के ववस्िार, GNM-ANM िैसी 
सांरिनाओां और सामाल्िक पररविगन में नर्सिंग की भूर्मका का 
ववश्लेषण ककया गया है। 
 

शब्द कुां िी: उपिाररका, नर्सिंग सवेा, चिककत्सकीय व्यवसाय, 

इतिहास, फ्लोरेंस नाइट ांगेल, नसग, भारि में नर्सिंग।  
 

I. प्रस्त्िावना 
 

मानव समाज में स्त्वास्त््य सेवा का स्त्थान सदैव कें द्रीय रहा 
है। जब भी कोई व्यक्ति रोगग्रस्त्ि होिा है, उस ेशारीररक 

उपचार के साथ-साथ भावनात्मक सिंबल की भी 
आवश्यकिा होिी है, और यही सेवा भाव 'नर्सिंग' का मूल 

आधार है। भाषाई दृक्टि स ेदेखें िो 'नर्सिंग' शब्द की उत्पवि 

लैटिन के 'Nutricius' (न्यूटिर्शयस) स े हुई है, क्जसका 
अथय 'पोषण' या 'पालन-पोषण' करना है। स्त्पटि है कक 

नर्सिंग का मुख्य उद्देश्य केवल उपचार नहीिं, बक्कक रोगी 
के समग्र स्त्वास्त््य का सिंवधयन करना है। समाजशास्त्रीय 

दृक्टिकोण से भी नर्सिंग का अध्ययन अत्यिंि महत्वपूणय है, 

तयोंकक यह पेशा समाज के र्लिंग-ववभाजन, सामाक्जक 

स्त्िरीकरण, धमय, सिंस्त्कृति और र्शक्षा के स्त्िर से गहराई स े

जुड़ा रहा है। ववश्व स्त्वास्त््य सिंगठन (WHO) के अनुसार, 
स्त्वास्त््य सेवाओिं के ढािंचे में नसों की भूर्मका सवायधधक 

व्यापक और प्रभावी है। वे न केवल व्यक्तिगि स्त्िर पर 

रोगी की देखभाल सुतनक्श्चि करिी हैं, बक्कक सामाक्जक 

स्त्िर पर स्त्वास्त््य-जागरूकिा फैलाने में भी एक सेिु का 
कायय करिी हैं। 
 

II. नर्सिंग का प्रारिंर्भक इतिहास : प्राचीन काल 

 

नर्सिंग सेवा की जड़ें मानव सभ्यिा के उद्भव काल से ही 
गहराई स ेजुड़ी रही हैं। प्राचीन काल में जब भी कोई व्यक्ति 

रुग्ण होिा था, िो पररवार की मटहलाएँ जैसे मा,ँ बहन या 
पत्नी उसकी सेवा-सुशु्रषा करिी थीिं, क्जसे नर्सिंग का 
'अनौपचाररक स्त्वरूप' माना जा सकिा है। ऐतिहार्सक 

दृक्टिकोण से देखें िो प्राचीन ग्रीस में टहपोके्रट्स के काल 

(लगभग 460-370 ई.पू.) में रोधगयों की व्यवक्स्त्थि 

देखभाल की परिंपरा का स्त्पटि उकलेख र्मलिा है। इसी 
प्रकार, भारिीय धचककत्सा पद्धति के महान ग्रिंथ 'चरक 

सिंटहिा' में भी रोगी की सेवा करने वाले "पररचारक" की 
ववशेषिाओिं का ववस्त्ििृ वणयन ककया गया है, क्जसमें उनकी 
दक्षिा, सेवाभाव और रोगी के प्रति अिूि समपयण पर ववशेष 
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बल टदया गया था। मध्यकाल के दौरान नर्सिंग सेवा ने एक 

धार्मयक और सेवाभावी मोड़ र्लया, जहाँ ईसाई धमय और 

इस्त्लाम दोनों ने बीमारों की सेवा को एक पववर कियव्य के 

रूप में प्रोत्साटहि ककया। यूरोप में इस काल के दौरान चचय 
द्वारा सिंचार्लि अस्त्पिालों में 'नन्स' (Nuns) बीमारों की 
सेवा करिी थीिं, क्जसने पेशेवर नर्सिंग के र्लए एक प्रारिंर्भक 

पटृठभूर्म िैयार की। आधुतनक सिंगटठि नर्सिंग की टदशा में 
एक महत्वपूणय कदम 1632 में उठाया गया, जब वव िंसेंि डी 
पॉल ने फ्ािंस में नर्सिंग सेवा को एक व्यवक्स्त्थि और 

सिंस्त्थागि रूप देने का प्रयास ककया। 
 

III. आधुतनक नर्सिंग की नीिंव : फ्लोरेंस नाइटििंगेल 

 

आधुतनक नर्सिंग के इतिहास में फ्लोरेंस नाइटििंगेल 

(1820–1910) का नाम सवोपरर है। उनके योगदान को 
समझना इसर्लए भी जरूरी है तयोंकक उन्होंने नर्सिंग को न 

केवल एक व्यावसातयक रूप टदया, बक्कक इसे एक 

सामाक्जक आिंदोलन में भी बदल टदया। 
1854 में क्रीर्मया युद्ध के दौरान नाइटििंगेल ने 38 मटहला 
नसों के साथ घायल सैतनकों की सेवा की। उन्होंने अस्त्पिाल 

में स्त्वच्छिा, वेंटिलेशन और उधचि पोषण की व्यवस्त्था 
करके मतृ्यु दर को उकलेखनीय रूप स ेकम ककया। उनके 

इस कायय ने यह र्सद्ध ककया कक व्यवक्स्त्थि देखभाल 

धचककत्सा क्जिनी ही महत्त्वपूणय है। 
1860 में लिंदन के सेंि थॉमस हॉक्स्त्पिल में उन्होंने ववश्व 

का पहला आधुतनक नर्सिंग प्रर्शक्षण ववद्यालय 

"नाइटििंगेल नर्सिंग स्त्कूल" स्त्थावपि ककया। यह एक 

ऐतिहार्सक घिना थी तयोंकक इसने नर्सिंग को औपचाररक 

र्शक्षा और प्रर्शक्षण से जोड़ा। समाजशास्त्रीय दृक्टि स ेयह 

घिना महत्त्वपूणय थी, एक उच्च-वगीय मटहला का इस पेशे 
में आना और उस े प्रतिटठा टदलाना, उस समय की 
सामाक्जक मान्यिाओिं को चुनौिी देना था। 
 

 

IV. भारि में नर्सिंग का ववकास 

 

भारि में आधुतनक नर्सिंग का इतिहास ब्रिटिश 

उपतनवेशकाल से जुड़ा है। 1857 के सैतनक ववद्रोह के बाद 

ब्रिटिश सरकार ने भारि में सैतनक अस्त्पिालों में व्यवक्स्त्थि 

नर्सिंग सेवा की आवश्यकिा महसूस की। 
प्रमुख ऐतिहार्सक पड़ाव: 

• 1857 — भारि में पहले सैतनक अस्त्पिालों में नर्सिंग 

की शुरुआि 

• 1871 — पहली बार भारिीय मटहलाओिं को नर्सिंग 

प्रर्शक्षण 

• 1873 — बॉम्बे में पहला नर्सिंग स्त्कूल स्त्थावपि 

• 1901 — भारिीय नर्सिंग काउिं र्सल की स्त्थापना की 
पटृठभूर्म 

• 1903 — सैतनक नर्सिंग सेवा का ववस्त्िार 
• 1905 — नसों का पिंजीकरण प्रारिंभ 

• 1935 — अखखल भारिीय नर्सिंग पररषद् की स्त्थापना 
• 1946 — भारिीय नर्सिंग काउिं र्सल अधधतनयम 

• 1947 — स्त्वििंरिा के बाद नर्सिंग र्शक्षा का राटिीय 

ढाँचा 
 

स्त्वििंरिा के पश्चाि ्भारि में नर्सिंग र्शक्षा को सिंगटठि रूप 

टदया गया। GNM (General Nursing and 

Midwifery) और ANM (Auxiliary Nurse 

Midwifery) जैसे पाठ्यक्रम प्रारिंभ हुए। GNM िीन वषीय 

डडप्लोमा काययक्रम है जो अस्त्पिाल और सामुदातयक स्त्िर 

पर कायय हेिु िैयार करिा है, जबकक ANM दो वषीय 

काययक्रम है जो ग्रामीण स्त्वास्त््य सेवाओिं पर केक्न्द्रि है। 
 

V. नर्सिंग का समाजशास्त्रीय ववश्लेषण 

 

1. र्लिंग और नर्सिंग  

नर्सिंग पेशे का सामाक्जक इतिहास र्लिंग-भेद (Gender) 

से अत्यिंि गहराई स ेजुड़ा है। परिंपरागि रूप से यह माना 
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जािा था कक देखभाल और सेवा "स्त्री-स्त्वभाव" है, इसीर्लए 

नर्सिंग को मटहलाओिं का पेशा समझा गया। समाजशास्त्री 
इसे "र्लिंग-आधाररि श्रम ववभाजन" (Gendered 

Division of Labour) कहि े हैं। फ्लोरेंस नाइटििंगेल के 

समय भी यह धारणा थी कक नर्सिंग के र्लए "माितृ्व 

भावना" आवश्यक है, और यही कारण था कक इस पेशे में 
पुरुषों की भागीदारी बहुि कम रही। हालाँकक आधुतनक काल 

में यह क्स्त्थति बदल रही है, आज पुरुष नसय भी इस क्षेर में 
सकक्रय हैं, जो सामाक्जक पररवियन का प्रमाण है। 
 

2. सामाक्जक स्त्िरीकरण और नर्सिंग 

भारि में नर्सिंग पेशे का सामाक्जक इतिहास जाति और वगय 
के आयामों से भी जुड़ा है। प्रारिंभ में उच्च-जाति की मटहलाएँ 
नर्सिंग को हेय दृक्टि स े देखिी थीिं, तयोंकक रोगी के शरीर 
को स्त्पशय करना और उसके मल-मूर की सफाई करना 
उनकी जाति-मयायदा के ववरुद्ध समझा जािा था। इसके 

पररणामस्त्वरूप, प्रारिंर्भक दौर में नर्सिंग में तनम्न-जाति 

वगय या ईसाई धमय की मटहलाओिं का बाहुकय रहा। 

डॉ. राम आहूजा के अनुसार, "सामाक्जक पररवियन एक 

बहुआयामी प्रकक्रया है जो सामाक्जक सिंरचना, मूकयों और 

सिंस्त्थाओिं में क्रर्मक या आमूल पररवियन लािी है।" नर्सिंग 

पेशे का ववकास इसी सामाक्जक पररवियन की प्रकक्रया का 
एक सजीव उदाहरण है, जहाँ एक 'अपमानजनक' समझा 
जाने वाला काम धीरे-धीरे एक सम्मातनि और आवश्यक 

पेशे में बदल गया। 
 

3. धचककत्सा समाजशास्त्र और नर्सिंग 

धचककत्सा समाजशास्त्र (Medical Sociology) नर्सिंग के 

अध्ययन का एक महत्त्वपूणय ढाँचा प्रदान करिा है। इस ढाँचे 

में नर्सिंग को केवल िकनीकी सेवा नहीिं, बक्कक एक 

सामाक्जक कक्रया के रूप में देखा जािा है जो रोगी, पररवार, 
समुदाय और स्त्वास्त््य सिंस्त्था के बीच सिंबिंध स्त्थावपि करिी 
है। इर्लयि फ्ीडसन (Eliot Freidson) जैसे 

समाजशाक्स्त्रयों ने धचककत्सकीय पेश ेकी सिा-सिंरचना का 
ववश्लेषण ककया है, क्जसमें डॉतिर सवोच्च, और नसय उसके 

नीचे पदानुक्रम में क्स्त्थि हैं। यह पदानुक्रम केवल ज्ञान का 
नहीिं, बक्कक र्लिंग और वगय का भी पररणाम है। 
 

VI. सामाक्जक पररवियन और नर्सिंग 

 

1922 में समाजशास्त्री मैकाइवर और पेज ने "Social 

Change" की अवधारणा प्रस्त्िुि करि े हुए कहा था कक 

समाज में होने वाले पररवियन सामाक्जक सिंबिंधों में आमूल 

बदलाव लाि ेहैं। इस पररप्रेक्ष्य में नर्सिंग पेशे का ववकास 

सामाक्जक पररवियन के एक सशति सूचक के रूप में देखा 
जा सकिा है। 
आधुतनक भारि में तनम्नर्लखखि सामाक्जक कारकों ने 

नर्सिंग के ववकास को प्रभाववि ककया है: 

• औद्योगीकरण और शहरीकरण — शहरों में अस्त्पिालों 
का ववस्त्िार और प्रर्शक्षक्षि नसों की माँग में वदृ्धध 

• मटहला र्शक्षा — साक्षर और र्शक्षक्षि मटहलाओिं का 
पेशेवर नर्सिंग में प्रवेश 

• राटिीय स्त्वास्त््य नीतियाँ — 1946 के भोर सर्मति 

ररपोिय स े लेकर राटिीय स्त्वास्त््य नीति 2017 िक 

नर्सिंग को ववशेष महत्त्व 

• वैश्वीकरण — भारिीय नसों की अिंिरराटिीय माँग 

ववशेष रूप स ेखाड़ी देशों, अमेररका, ब्रििेन में 
• मीडडया और जागरूकिा — िेलीववजन और मीडडया ने 

नर्सिंग की सामाक्जक छवव को बेहिर बनाने में मदद 

की 
भारि की 2009 की जनसिंख्या के आँकड़ों के अनुसार प्रति 

1000 जनसिंख्या पर नसों का अनुपाि अिंिरराटिीय मानकों 
से बहुि कम था, जो स्त्वास्त््य सेवा में गहरी असमानिा को 
उजागर करिा है। WHO के मानक के अनुसार प्रति 1000 

व्यक्ति पर कम से कम 1 नसय होनी चाटहए, जबकक भारि 

में यह अनुपाि अभी भी पयायप्ि नहीिं है। 
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VII. नर्सिंग र्शक्षा की सिंरचना : भारिीय सिंदभय 
 

स्त्वििंर भारि में नर्सिंग र्शक्षा एक सुसिंगटठि ढाँचे में 
ववकर्सि हुई है: 

• ANM (Auxiliary Nurse Midwifery) — 2 वषीय 

डडप्लोमा, ग्रामीण स्त्वास्त््य केन्द्रों के र्लए 

• GNM (General Nursing & Midwifery) — 3 

वषीय डडप्लोमा, अस्त्पिाल और सामुदातयक स्त्वास्त््य 

सेवा के र्लए 

• B.Sc Nursing — 4 वषीय स्त्नािक काययक्रम 

• M.Sc Nursing — स्त्नािकोिर ववशेषज्ञिा 
 

भारिीय नर्सिंग काउिं र्सल (Indian Nursing Council) 

इन सभी पाठ्यक्रमों को मान्यिा प्रदान करिी है और 

पाठ्यक्रम का मानकीकरण करिी है। यह सिंस्त्थागि 

व्यवस्त्था नर्सिंग को एक वैधातनक और पेशेवर दजाय देिी है, 

जो समाजशास्त्रीय दृक्टि से "पेशेवरीकरण" 

(Professionalization) की प्रकक्रया है। 
 

VIII. नर्सिंग, स्त्वास्त््य और समाज : समकालीन 

चुनौतियाँ 
 

वियमान समय में नर्सिंग पेशे के सामने कई सामाक्जक और 

सिंरचनात्मक चुनौतिया ँहैं: 
1. कम वेिन और सेवा शिें — भारि में नसों को उनके 

काययभार के अनुपाि में उधचि वेिन नहीिं र्मलिा, जो 
इस पेशे में प्रतिभा पलायन को बढावा देिा है 

2. मानर्सक और शारीररक थकान — दीघय कायय-घिंिे, राि 

की पाररयाँ और रोधगयों की भावनात्मक देखभाल नसों 
के स्त्वास्त््य पर गहरा प्रभाव डालिी है 

3. सामाक्जक प्रतिटठा की कमी — ग्रामीण भारि में 
नर्सिंग को अभी भी पूरी िरह सम्मातनि पेशा नहीिं माना 
जािा 

4. र्लिंग-आधाररि टहिंसा — अस्त्पिालों में नसों के साथ 

दवु्ययवहार की घिनाएँ सामाक्जक असमानिा की ओर 

इशारा करिी हैं 
5. ग्रामीण-शहरी असमानिा — शहरी अस्त्पिालों में नसों 

की सिंख्या पयायप्ि है, ककन्िु ग्रामीण क्षेरों में भारी कमी 
है 

IX. समाजशास्त्रीय पररप्रेक्ष्य में नर्सिंग की भूर्मका 
 

िेलकॉि पासयन्स की काययवादी (Functionalist) दृक्टि स े

नर्सिंग समाज के र्लए एक महत्त्वपूणय "प्रकायायत्मक 

आवश्यकिा" (Functional Prerequisite) पूरी करिी है 

अथायि ्बीमार व्यक्ति को उसकी सामाक्जक भूर्मकाओिं में 
पुनः वापस लाने का काम। जब कोई व्यक्ति बीमार होिा 
है, िो वह "बीमार की भूर्मका" (Sick Role) में प्रवेश करिा 
है, और नसय उस ेइस भूर्मका से मुति करन ेमें सहायक 

होिी है। सिंघषयवादी (Conflict Theory) दृक्टिकोण स े

नर्सिंग पेशे में डॉतिर-नसय के बीच का सिा-सिंघषय, र्लिंग-

भेद और वगयभेद स्त्पटि रूप स े टदखिे हैं। नव-मातसयवादी 
ववचारक इसे स्त्वास्त््य सेवा की "पूँजीवादी सिंरचना" का 
टहस्त्सा मानि ेहैं जहाँ नसय को "सस्त्िे श्रम" के रूप में उपयोग 

ककया जािा है। 

X. उपसिंहार 

 

नर्सिंग सेवा का इतिहास मार एक पेशे का वववरण नहीिं, 
बक्कक समाज में मटहलाओिं की बदलिी भूर्मका, स्त्वास्त््य 

के प्रति सामाक्जक दृक्टिकोण और सिंस्त्थागि पररवियनों का 
एक जीविंि दस्त्िावेज है। प्राचीन काल की अनौपचाररक 

पाररवाररक सेवा स े लेकर आधुतनक 'बी.एस.सी. नर्सिंग' 

(B.Sc Nursing) िक की यह ववकास यारा दशायिी है कक 

समाज और नर्सिंग पेशा तनरिंिर एक-दसूरे को आकार देि े

रहे हैं। यह क्रर्मक पररवियन इस सेवा की बढिी स्त्वीकाययिा 
और इसके वैज्ञातनक आधार को पुख्िा करिा है। 
समाजशास्त्रीय ववश्लेषण यह स्त्पटि करिा है कक नर्सिंग 

पेशे के समक्ष मौजूद चुनौतिया ँ जैसे कम पाररश्रर्मक, 
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सामाक्जक प्रतिटठा में कमी या र्लिंग-भेद वास्त्िव में समाज 

की गहरी सिंरचनात्मक समस्त्याओिं का ही प्रतिब्रबिंब हैं। अिः 
इन चुनौतियों का स्त्थायी समाधान केवल धचककत्सकीय 

सुधारों िक सीर्मि नहीिं रह सकिा; इसके र्लए सामाक्जक, 

आधथयक और नीतिगि स्त्िरों पर एकीकृि प्रयास आवश्यक 

हैं। नर्सिंग को उसका उधचि सम्मान टदलाना समाज की 
समग्र प्रगति के र्लए अतनवायय है। 
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